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EDITORIAL/EDITORIAL

CALIDAD. .
INNOVACION Y LEGADO:
EL ADN DE GOMSA

La edicion 43 de Travesia llega cargada de logros :
que reflejan la solidez y el compromiso inquebrantable
de nuestra organizacién. Celebramos la obtencién de la :
doble certificacion ISO 9goo1y BASC para nuestro equipo :
de Freight Forwarding, un hito que consolida nuestra :
posiciéon como socio logistico seguro y de excelencia

internacional.

En el eje normativo, te compartimos un analisis
detallado de las modificaciones a la Ley Aduanera, su

Reglamento y las Reglas Generales de Comercio Exterior,

asi como los alcances de la Manifestaciéon de Valor :
Electrénica, herramienta que redefine la transparenciay :

la eficiencia en el comercio exterior mexicano.

Esta edicion también rinde homenaje a nuestros
165 anos de trayectoria y al legado generacional de
nuestros Agentes Aduanales, quienes con vocaciéon
y profesionalismo siguen siendo el motor del
comercio exterior. Destacamos ademads los avances
en movilidad interna de nuestro talento humano,
el reconocimiento ESR 2026 por décimo tercer afio
consecutivo, las acciones del Voluntariado Gomsa en
Accién 2025 y nuestros compromisos en materia de
ciberseguridad.

Con todo ello, reafirmamos que en Gomsa, crecer
significa hacerlo con integridad, propédsito y vision
de futuro. &

QUALITY, INNOVATION, AND LEGACY:
THE DNA OF GOMSA

In Edition 43 of Travesia arrives filled with
achievements that reflect the strength and unwavering
commitment of our organization. We celebrate the
dual ISO goo1 and BASC certification for our Freight
Forwarding team — a milestone that cements our
position as a reliable, world-class logistics partner.

On the regulatory front, we share a detailed analysis
of the amendments to the Customs Law, its Regulations,
and the General Rules of Foreign Trade, as well as the
scope of the Electronic Valuation Statement, a tool
that redefines transparency and efficiency in Mexican
foreign trade.

This edition also pays tribute to our 165 years
of history and to the generational legacy of our
Customs Agents, who continue to be the driving
force of foreign trade through their dedication and

professionalism. We also highlight our internal talent

mobility initiatives, the 2026 ESR recognition for the
thirteenth consecutive year, the Gomsa en Accion
2025 Volunteer Program, and our cybersecurity
commitments.

With all of this, we reaffirm that at Gomsa,
growing means doing so with integrity, purpose, and
a long-term vision. &
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NUESTRA EXCELENCIA

/ AN ACHIEVEMENT THAT STRENGTHENS

OUR EXCELLENCE

PoOR/BY: ALFREDO SANTOS RAMIREZ - GERENTE DE CALIDAD Y SEGURIDAD PATRIMONIAL / QUALITY AND CORPORATE SECURITY MANAGER

En Gomsa, la calidad no es solo una meta, es
la base de cada operaciéon y un firme compromiso
con la satisfaccion de nuestros Clientes. Es con
gran orgullo que celebramos un hito importante
para nuestro equipo de Freight Forwarding: la
obtencion conjunta de dos de las certificaciones mas
prestigiosas a nivel internacional, la ISO g9oo1 y la
BASC (Business Alliance for Secure Commerce).
Este reconocimiento es el resultado directo de la
dedicacion, profesionalismo y el arduo trabajo de un
equipo que se supera dia con dia.

: Un Sello de Calidad Internacional:

¢ Certificacion ISO goo1

. La certificacion ISO goo1 valida internacionalmente
i que el sistema de gestién de calidad implementado
por nuestro equipo de Freight Forwarding cumple con
¢ los mas altos estandares. Este logro es crucial, ya que
. nos permite:

Estandarizar y mejorar procesos: Asegurando la
eficiencia y consistencia en cada servicio logistico de
importacion y exportacion.

Enfoque en el Cliente: Garantizando una atencién
personalizada y soluciones que superan sus
expectativas.

Mejora continua: Estableciendo mecanismos
efectivos para evaluar y optimizar nuestros servicios
de manera permanente.
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En un entorno logistico complejo y cambiante, : At Gomsa, quality is not just a goal, it is
esta certificacion representa para nuestros Clientes la :  the foundation of every operation and a firm
certeza de que sus mercancias estin en manos expertas :  commitment to the satisfaction of our Clients. It
y que cada etapa del proceso estd respaldada por un :  is with great pride that we celebrate a significant
sistema de calidad riguroso. :  milestone for our Freight Forwarding team: the

:  joint attainment of two of the most prestigious
certifications in the world, ISO 9oo1 and BASC
(Business Alliance for Secure Commerce). This
recognition is a direct result of the dedication,
professionalism, and hard work of a team that
strives for excellence every day.

A Hallmark of International Quality:
ISO 9001 Certification
The ISO goo1 certification internationally validates

that the quality management system implemented
by our Freight Forwarding team meets the highest
standards. This achievement is critical, as it enables
us to:

Standardize and improve processes: ensuring
efficiency and consistency across every import
and export logistics service.
Client focus: guaranteeing personalized
attention and solutions that exceed expectations.
Continuous  improvement:  establishing
effective mechanisms to permanently evaluate
and optimize our services.

In a complex and ever-changing logistics
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Liderando en Seguridad:

Certificacion BASC

Al mismo tiempo, la obtencion de la certificacion
BASC posiciona a nuestro equipo como un socio
logistico seguro y confiable. Esta alianza internacional
promueve la seguridad en el comercio mundial y para
Gomsa Freight Forwarding, significa:

Mitigacion de riesgos: Implementando controles
estrictos para prevenir actividades ilicitas como
contrabando o robo.

Gestion integral de la seguridad en la cadena de
suministro: Garantizando la integridad de la carga
en todas las etapas del transporte multimodal.
Operaciones agiles y seguras: Facilitando los
tramites aduaneros gracias a nuestra reputaciéon de
operador seguro.

Esta certificaciéon es fundamental para nuestros
: clientes, ya que les brinda la tranquilidad de saber que
su carga esta protegida bajo los mas altos estandares de
. seguridad internacional, reduciendo tiempos y costos
: en sus operaciones.
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Excelencia de Equipo:

La Clave del Exito

Mas alla de los certificados enmarcados, este logro
pertenece a cada miembro del equipo de Freight
Forwarding. Su pasion por la excelencia, su dedicacién
constante con la mejora continua y su empefo para
implementar estos rigurosos sistemas de gestion, son
los verdaderos artifices de este éxito.

il

Go Forward:

Hacia el Futuro con Mas Fuerza
Estas certificaciones representan un avance sélido
en nuestra misiéon de ofrecer soluciones logisticas
integrales, seguras y de calidad excepcional. Al
adoptar los estandares de ISO g9oo1 y BASC, no
solo fortalecemos nuestra operaciéon interna, sino
que reafirmamos nuestro compromiso de proteger
la seguridad de nuestros Clientes y Colaboradores,
garantizando la continuidad del negocio y
consolidando la confianza depositada en Gomsa.
Estelogronoeselfinaldel camino, sinounimpulso
para seguir innovando y mejorando. En Gomsa,
seguimos avanzando siempre con determinacion,
ofreciendo a nuestros clientes la certeza y la calidad
que nos distinguen. &
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environment, this certification provides our clients
with the assurance that their cargo is in expert
hands and that every stage of the process is backed
by a rigorous quality management system.

Leading in Security:

BASC Certification

At the same time, achieving BASC certification
positions our team as a safe and trustworthy
logistics partner. This international alliance
promotes security in global trade, and for Gomsa
Freight Forwarding it means:

Risk mitigation: implementing strict controls
to prevent illicit activities such as smuggling and
theft.

Comprehensive supply chain security
management: ensuring cargo integrity at every
stage of multimodal transport.

Agile, secure operations: facilitating customs
procedures thanks to our reputation as a reliable
operator.

This certification is fundamental for our
clients, as it gives them peace of mind knowing their
cargo is protected under the highest international
security standards, reducing time and costs in their
operations.

Team Excellence:
The Key to Success
Beyondtheframedcertificates, thisachievement
belongs to every member of the Freight Forwarding
team. Their passion for excellence, their steady
dedication to continuous improvement, and
their hard work in implementing these rigorous
management systems are the true architects of this
success.

Go Forward:
Into the Future with Greater Strength
These certifications represent a solid step forward
in our mission to offer comprehensive, secure, and
exceptionally high-quality logistics solutions. By
adopting the ISO g9oo1 and BASC standards, we
not only strengthen our internal operations but also
reaffirm our commitment to protecting the safety of
our clients and team members, ensuring business
continuity and consolidating the trust placed in
Gomsa.

This achievement is not the end of the road
— it is the momentum to keep innovating and
improving. At Gomsa, we continue moving
forward with determination, offering our clients
the certainty and quality that set us apart. &
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Un Legado que Naci6 en Veracruz

La historia de Gomsa se entrelaza con la evolucién
del comercio exterior en México desde el siglo XIX. Su
origen se remonta a 1861, cuando el comerciante espanol
Don Ramén F. Alvarez llegd a la ciudad amurallada de
Veracruz y estableci6 La Estrella de Oro, un negocio que,
mas alld de atender las demandas de consumo local, se
involucré de manera temprana en la importacion de
mercancias.

Este establecimiento, ubicado en el portal de
Flores nmero 11, fungié como punto de contacto
entre comerciantes extranjeros y las actividades de
importacion que demandaban tramites ante las
autoridades portuarias. Esta interaccion fue lo que hoy
se reconoce como la actividad de agentes aduanales; es
decir, intermediarios especializados en el cumplimiento
de tramites y regulaciones para la entrada y salida de
mercancias del pais.

A Legacy Born in Veracruz

Thehistory of Gomsa is intertwined with the evolution
of foreign trade in Mexico since the 19th century. Its
origins trace back to 1861, when Spanish merchant Don
Ramoén F. Alvarez arrived in the walled city of Veracruz
and established La Estrella de Oro — a business that,
beyond serving local consumer demand, became an early
player in the importation of goods.

Located at Portal de Flores No. 11, this establishment
served as apointof contactbetween foreign merchants and
the import activities that required processing with port
authorities. This interaction is what we now recognize as
the work of customs agents: specialized intermediaries in
managing the procedures and regulations governing the
entry and exit of goods from the country.

Over the following decades, the company underwent
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Durante las décadas siguientes, la empresa

experiment6 transformaciones que reflejaron tanto su
: crecimiento como la consolidacién de su participacion
© en procesos comerciales mis complejos. En 1874, Don
Ramoén E. Alvarez formd una asociacién con el sefior José
© M. Aldao, alianza que perdur6 hasta el fallecimiento
¢ de este altimo. Mas tarde, la sociedad evolucioné con
¢ la incorporaciéon de Joaquin Martinez, José Ortega y
otros colaboradores clave, dando lugar a la razén social
¢ Martinez, Ortegay Cia., S.C. La Estrella de Oro.

i transformations that reflected both its growth and its
: deeper involvement in increasingly complex commercial
processes. In 1874, Don Ramén F. Alvarez formed a
. partnership with Mr. José M. Aldao, an alliance thatlasted
. until the latter's passing. The partnership subsequently
¢ evolved with the addition of Joaquin Martinez, José

Ortega, and other key collaborators, giving rise to the

: trade name Martinez, Ortega y Cia., S.C. La Estrella de

Oro.
This phase not only marked the diversification of

commercial activities, but also a deepening of services
i related to the import and export of goods — pivotal
. elements of the company's subsequent history. In 1879,
. the firm Alvarez y Aldao participated as a founding
: member of the Veracruz Chamber of Commerce, an
: institution that was refounded in 1909 with Martinez,



Esta etapa no solo marcd la diversificacion de
actividades comerciales, sino también la profundizacion
en servicios relacionados con la importacion vy
exportacion de mercancias, piezas fundamentales para la
historia posterior de la empresa. En 1879, la firma Alvarez
y Aldao particip6 como socia fundadora de la Cimara de
Comercio de Veracruz, institucion que fue refundada
en 1909 con la participacion de Martinez, Ortega y Cia.
como socio fundador, consolidando asi la presencia de la
empresa como actor econdémico y comercial dentro de la
region.

El Siglo XX: Institucionalizaciéon del Comercio
Exterior yla Aduana

Con el arribo del siglo XX y la modernizaciéon del
marco legal en materia aduanera, Gomsa se encontr6 en
medio de un entorno en constante transformacion. En
1925, la empresa particip6 como uno de los fundadores
de la Asociaciéon de Agentes Aduanales del Puerto de
Veracruz, considerada la organizacién gremial aduanera
mas antigua del pais. Este acontecimiento no solo
consolidd ala empresa en el &ambito del comercio exterior,
sino que también defini6 la importancia de este colectivo
en la profesionalizacion de la actividad aduanal.

Ortega y Cia. as a founding partner, further cementing
the company's role as a key commercial and economic
actor in the region.

The 20th Century: Institutionalization of Foreign
Trade and Customs

With the arrival of the 20th century and the
modernization of the legal framework governing customs,
Gomsa found itself in an ever-changing environment.
In 1925, the company was among the founders of the
Association of Customs Agents of the Port of Veracruz,
considered the oldest customs trade association in
the country. This milestone not only consolidated
the company's standing in the field of foreign trade,
but also underscored the association's importance in
professionalizing customs activity.
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La actividad aduanal en Meéxico experimento
cambios relevantes en 1934, cuando se reformé el
articulo 32 de la Constitucion para exigir que los agentes
aduanales fueran mexicanos por nacimiento. Ante esto,

¢ los entonces duenos de la empresa de origen espanol se

apoyaron en titulares autorizados para continuar con

las operaciones de despacho aduanal. Finalmente, en
: marzo de 1943, se obtuvo la patente aduanal niimero
¢ 580 a nombre de Carmen E. Saniudo de Gémez, esposa

de Generoso Gémez Canizo, marcando un hito en la
obtencion de la patente aduanal por parte de la familia
Gomez Sanudo, quienes desde 1924 formaban parte de

¢ la empresa como socios.

Durante este periodo, Gomsa no solo se consolidd
: como agencia aduanal, sino que también estableci6
. practicas de negocio que reflejaban su adaptacion
: a las necesidades de importadores y exportadores,
: manteniendo una visién a largo plazo y un compromiso
: con el cumplimiento normativo.

Customs activity in Mexico underwent significant
changes in 1934, when Article 32 of the Constitution was
amended to require that customs agents be Mexican by
birth. In response, the then Spanish-born owners of the
company relied on authorized representatives to continue
customs clearance operations. Finally, in March 1943,
customs patent No. 580 was granted in the name of
Carmen E. Sanudo de Gémez, wife of Generoso Gémez
Canizo — a milestone in the acquisition of the customs
patent by the Gémez Sanudo family, who had been part
of the company as partners since 1924.

During this period, Gomsa not only established itself
as a customs agency but also developed business practices
that reflected its adaptability to the needs of importers
and exporters, maintaining a long-term vision and a
commitment to regulatory compliance.
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Modernizacién y Expansion

La década de 1960 marco el inicio de una nueva etapa
para Gomsa, caracterizada por una expansion sostenida
y una integraciéon mas profunda en la cadena logistica
del pais. En 1956, José Luis Gomez Sanudo se integro a la
empresa, y en 1960, Ramén Goémez Sanudo ingreso tras
concluir sus estudios universitarios; ambos hermanos
asumieron gradualmente la direccion operativa del
negocio familiar.

Modernization and Expansion

The 1960s marked the beginning of a new phase for
Gomsa, characterized by sustained expansion and deeper
integration into the country's logistics supply chain. In
1956, José Luis Gomez Saiiudo joined the company, and
in 1960, Ramén Goémez Safiudo came on board after
completing his university studies; both brothers gradually
assumed operational leadership of the family business.

In 1968, operations began at the Nuevo Laredo,
Tamaulipas customs office in partnership with local
agents, representing a decisive step toward national
expansion. In 1971, a plot of land was acquired in Laredo,
Texas, where warehouses were built that gave rise to the
re-expediting company that would serve as a logistics
bridge between Mexico and the United States.

As part of its growth strategy, Gomsa established
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En 1968, se iniciaron operaciones con la Aduana
de Nuevo Laredo, Tamaulipas, en sociedad con agentes
locales, representando un paso decisivo hacia la
expansion nacional. Asimismo, en 1971 se adquirié un
terreno en Laredo, Texas, donde se edificaron bodegas
quedieron origen ala empresa re-expedidora que serviria
como puente logistico entre México y Estados Unidos.

En el marco de su estrategia de crecimiento, Gomsa
estableci6 oficinas comerciales, con el objetivo de
promover sus servicios y mantener una relacion mas
cercana con sus clientes.

En 1978, se iniciaron operaciones en Tampico,
ampliando la cobertura de la agencia en el litoral del
Golfo. Al mismo tiempo, para optimizar el movimiento
de mercancias, en 1979 la empresa adquiri6 la concesion
federal que permiti6 iniciar la operaciéon de transporte
terrestre, fortaleciendo una cadena logistica integral que
incluia despacho aduanal, transporte y almacenamiento.

commercial offices with the aim of promoting its services
: and maintaining a closer relationship with its clients.

In 1978, operations began in Tampico, extending the
agency's coverage along the Gulf coast. At the same time,

in 1979, the company acquired the federal concession
: that allowed it to begin road transport operations,
: thereby strengthening a comprehensive logistics chain
encompassing customs clearance, transportation, and
: warehousing.

Institutional Consolidation and Professionalization
: (1990-2010)

The 1990s and early 21st century were marked by
significant advances in internal structuring. The company

strengthened ties with international correspondents
. in Europe — particularly in Spain — allowing it to



Consolidacion Institucional y Profesionalizacion
(1990-2010)

La década de 1990 y principios del siglo XXI
estuvieron marcados por importantes avances en la
estructuracion interna. La empresa estrech6 relaciones
con corresponsales internacionales en Europa,
particularmente en Espana, lo que permitié ampliar la
cobertura de sus servicios a nivel mundial. Este enfoque
global representd un salto cualitativo en la oferta de
soluciones logisticas integrales, posicionando a Gomsa
como un operador con presencia mas alla de las fronteras
nacionales.

En 2008, la Asamblea de Accionistas dio un paso
trascendental hacia la institucionalizacién al integrar
una Direccion General profesional, independiente de
las familias fundadoras. Esta Direccion, a partir de 2009,
reportd directamente a un Consejo de Administracion
profesional, consolidando las mejores practicas de
gobierno corporativo y asegurando la sostenibilidad de la
empresa a largo plazo.

expand the reach of its services worldwide. This global

focus represented a qualitative leap in the offering of

comprehensive logistics solutions, positioning Gomsa as
an operator with a presence beyond national borders.

In 2008, the Shareholders' Assembly took a
landmark step toward institutionalization by establishing

a professional General Management team, independent

of the founding families. From 2009 onward, this
Management reported directly to a professional Board
of Directors, consolidating best practices in corporate
governance and ensuring the company's long-term
sustainability.

Five Generations of Customs Agents: Continuity and
Evolution of a Legacy
One of the most distinctive hallmarks of Gomsa's
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Aduanales:

Cinco Generaciones de

Agentes
Continuidad y Evolucion del Legado

Uno de los rasgos mas distintivos en la historia de
Gomsa es la continuidad generacional en el ejercicio
del comercio exterior, particularmente en la figura
del agente aduanal. A lo largo de mas de un siglo, la
empresa ha logrado preservar y fortalecer un legado
profesional que hoy se expresa en cinco generaciones
vinculadas directamente a la actividad aduanal,
un hecho poco comin en el sector y que refleja una
profunda vocacién institucional.

Fernando Gémez Malpica forma parte, junto con
Alejandro Gomez Barquin, Gerardo Gomez Barquin
y Ramoén Gomez Barquin, de la tercera generacion de
agentes aduanales con patente, consolidando asi una
etapa clave en la historia institucional de Gomsa. La
participacion activa de esta generacién ha permitido
fortalecer la operacion aduanal en distintas plazas del
pais y responder a un entorno regulatorio cada vez
mas complejo.

history is its generational continuity in the practice of
foreign trade — particularly in the figure of the customs
agent. Over more than a century, the company has
preserved and strengthened a professional legacy that
today spans five generations directly linked to customs
activity, a fact that is rare in the sector and reflects a deep
institutional vocation.

Fernando Goémez Malpica, along with Alejandro
Goémez Barquin, Gerardo Gémez Barquin, and Ramén
Goémez Barquin, forms part of the third generation of
licensed customs agents, consolidating a pivotal chapter
in Gomsa's institutional history. The active participation
of this generation has strengthened customs operations
across multiple locations in the country and enabled the
company to navigate an increasingly complex regulatory
environment.
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Esta continuidad generacional no solo ha sido una
herencia familiar, sino también una responsabilidad
asumida con preparacion, profesionalismoycompromiso
con el cumplimiento normativo. Cada generacién ha
enfrentado contextos distintos desde procesos manuales
hasta plataformas digitales, adaptandose a los cambios
sin perder los principios que han definido a la empresa
desde su origen.

Apertura y Profesionalizacién del Talento Aduanal

Paralelamente a esta continuidad histérica, la
evolucién de Gomsa ha implicado también la integracion
de nuevos perfiles profesionales, fortaleciendo su
estructura operativa y reflejando una visiéon incluyente y
moderna del ejercicio aduanal.

En este contexto, se incorporaron nuevas agentes
aduanales que han contribuido de manera significativa
al desarrollo y consolidacion de la empresa, entre
ellas Martha Alicia Lorenzo y Gabriela Salas, cuya
participacion representa un paso importante en la

This generational continuity has not merely been a
family inheritance — it has been a responsibility assumed
with preparation, professionalism, and a commitment to
regulatorycompliance. Each generation hasfaced different
challenges, from manual processes to digital platforms,
adapting to change without losing the principles that have
defined the company since its founding.

Opening Up and Professionalizing Customs Talent

Alongside this historical continuity, Gomsa's
evolution has also involved the integration of new
professional profiles, strengthening its operational
structure and reflecting an inclusive and modern vision
of customs practice.

In this context, new customs agents have joined
the organization and contributed significantly to
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diversificacion del talento y en la profesionalizacion
continua de los servicios aduanales de Gomsa.

La integracién de nuevas generaciones y perfiles
especializados ha permitido a la empresa responder
con mayor solidez a los retos del comercio exterior
contemporaneo, reafirmando su compromiso con
la excelencia operativa, la legalidad y la formacion
constante.

Hoy, 165 anos después de su fundacién, Gomsa
ofrece una amplia gama de servicios integrales, que

: van desde el despacho aduanal hasta asesoria técnica y

legal, transporte terrestre, almacenamiento y expedicion
internacional de mercancias, sustentados en tecnologia,
talento humano y una visién de crecimiento continuo. &

: the company's development and growth — among
: them Martha Alicia Lorenzo and Gabriela Salas,
whose participation represents an important step
: in the diversification of talent and the ongoing
: professionalization of Gomsa's customs services.

The integration of new generations and specialized

profiles has enabled the company to respond with greater

strength to the challenges of contemporary foreign trade,

. reaffirming its commitment to operational excellence,
. legality, and continuous learning.

Today, 165 years after its founding, Gomsa offers a

wide range of comprehensive services — from customs
. clearance and legal and technical advisory to road
transport,
forwarding — underpinned by technology, human talent,

warehousing, and international freight

and a vision of continuous growth. %
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THE EVOLUTION OF A BRAND, T

Desde 1861, Gomsa ha evolucionado junto con el comercio exterior de México. A traves de sus distintas etapas
la identidad de la empresa ha reflejado crecimiento, innovacion y el compromiso de una trayectoria construid
durante cinco generaciones.
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A, ELLEGADO DE UNA HISTORIA
HE LEGACY OF A STORY

i Since 1861, Gomsa has evolved alongside Mexico's forei ade. Thre 0 its different stages, the
: Since 1861, Gomsa has evolved alongside Mexico's foreign trade. Throughout its different stages, the
a company's identity has reflected growth, innovation, and the commitment of a legacy built across five

generations.
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“SER AGENTE ADUANAL ES
MUCHO MAS QUE EJERCER
UNA PROFESION. ES ASUMIR UN
COMPROMISO PERMANENTE
CON LA LEGALIDAD, LA
CONFIANZA Y LA PRECISION:

ES UNA VOCACION QUE SE
CONSTRUYE CON ANOS DE
PREPARACION, ACTUALIZACION
CONSTANTE Y UNA PROFUNDA
RESPONSABILIDAD EN CADA
OPERACION QUE CRUZA
FRONTERAS” / "BEING A CUSTOMS
AGENT IS MUCH MORE THAN

A PROFESSION. IT IS A LASTING
COMMITMENT TO LEGALITY,
TRUST, AND PRECISION — A
VOCATION BUILT OVER YEARS

OF PREPARATION, CONTINUOUS
LEARNING, AND A DEEP SENSE OF
RESPONSIBILITY IN EVERY CROSS-
BORDER OPERATION"
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El ejercicio de esta actividad demanda conocimientos altamente especializados,
criterio técnico y la capacidad de tomar decisiones clave a lo largo de toda la cadena
logistica. En un entorno global cada vez mas dinamico y regulado, la figura del Agente
Aduanal se consolida como un actor esencial del comercio internacional.

En Gomsa nos distinguimos por contar con Agentes Aduanales altamente
calificados, cuya sdlida formacion se complementa con una valiosa experiencia
transmitida a través de generaciones. Este legado familiar, construido por especialistas
del sector, es hoy uno de los pilares que respaldan nuestro liderazgo y trayectoria.
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Practicing this
specialized knowledge, technical judgment, and
the ability to make critical decisions throughout the
entire logistics chain. In an increasingly dynamic
and regulated global environment, the figure of the
Customs Agent stands as an indispensable actor in
international trade.

profession demands

At Gomsa, we are distinguished by our highly
qualified Customs Agents, whose solid professional
training is complemented by the valuable knowledge
passed down through generations. This family legacy,
built by sector specialists, is today one of the pillars
that underpins our leadership and track record.

highly :
: Barquin considers that being a Customs Agent is a
vocation that, in his case, chose him. Coming from
¢ a family with a strong customs tradition — in which
. both his father and grandfather dedicated their lives
to foreign trade — he decided to carry on the legacy
. by sitting for the examination to obtain his license.
: Since 2015, he has formally practiced as a Customs
¢ Agent, building a career grounded in experience and
in-depth sector knowledge.

Con mas de una década de experiencia, Gerardo

Gomez Barquin considera que ser Agente Aduanal es
¢ unavocacién que, en su caso, lo eligi6 a él. Proveniente
¢ deuna familia con una sélida tradicion aduanera en la
: que tanto su padre como su abuelo dedicaron su vida
al comercio exterior decidié continuar con este legado
¢ al presentar el examen para obtener su patente. Desde
: 2015, ejerce formalmente como Agente Aduanal,
. consolidando una carrera respaldada por experiencia
y conocimiento del sector.

En sus palabras, la labor del Agente Aduanal

: implica generar confianza en los clientes y asumir
© una alta responsabilidad en cada operacion. Destaca
i que, actualmente, los agentes desempenan un papel
¢ fundamental dentro del comercio
: acompanando al cliente a lo largo de todo el proceso
: logistico.

internacional,

1 ;COMO CONTRIBUYE GOMSA AL DESARROLLO
DEL COMERCIO EXTERIOR EN MEXICO?

“Contribuimos el tema del comercio exterior

acompanando al cliente en todo el proceso
. logistico, cumpliendo las normativas de ley
: que solicitan las autoridades, acompanando y
. asesorando al cliente durante todos los procesos”

With over a decade of experience, Gerardo Gomez

In his own words, the role of the Customs Agent

. involves building trust with clients and assuming a
¢ high degree of responsibility in every operation.



GOMSA ALDIA/GOMSA UP TO DATE

Por su parte, Fernando Javier Gomez Malpica,

quien obtuvo su patente en 2020, define esta :
profesion como una combinacién de tradicién :
familiar, disciplina y compromiso. Para él, ser Agente
Aduanal representa una gran responsabilidad, pero :
también la oportunidad de adquirir conocimientos :
en multiples areas del comercio exterior. Subraya el
orgullo que significa ejercer y representar esta labor :

con profesionalismo.

Asimismo, destaca que los servicios de Gomsa se
caracterizan por su eficiencia operativa, el alto nivel de :
su equipoyla confianza absoluta en cada operacion. El :
manejo responsable y confidencial de la informacién :
de importadores y exportadores es, senala, uno
de los valores fundamentales que distinguen a la :

organizacion.

¢CUALES CREES QUE SON LAS VENTAJAS DE '

CONTRATAR LOS SERVICIOS DE GOMSA?

“Los servicios de Gomsa los distinguen
la eficiencia operativa, el profesionalismo, y
una confianza total de las operaciones y la :
confidencialidad de los clientes importadores

y exportadores de mercancias.”

He notes that today, agents play a fundamental :

role within international trade, accompanying clients
throughout the entire logistics process.

MEXICO?

every stage.”
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For his part, Fernando Javier Gomez Malpica,

who obtained his license in 2020, defines this
: profession as a combination of family tradition,
. discipline, and commitment. For him, being a
HOW DOES GOMSA CONTRIBUTE TO THE
DEVELOPMENT OF FOREIGN TRADE IN
: areas of foreign trade. He emphasizes the pride that

"We contribute to foreign trade by :
accompanying the client throughout the :
entire logistics process, complying with the :
legal regulations required by the authorities, | characterized by their operational efficiency, the
and supporting and advising the client at :
: every operation. The responsible and confidential

Customs Agent is a great responsibility — but also
an opportunity to gain knowledge across multiple

comes with practicing and representing this role with
professionalism.

He also highlights that Gomsa's services are

high caliber of the team, and absolute confidence in
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Finalmente, Ram6n Gémez Barquin, con 32 anos
: de trayectoria y en ejercicio desde 1993, considera que
© esta profesion le ha permitido un amplio desarrollo
: profesional dentro del ambito del comercio exterior.
: En el marco del Dia del Agente Aduanal Mexicano
: y en un afio especialmente significativo, en el que
: Gomsa celebra 165 afios de historia, destaca el orgullo
i dedar continuidad a un legado con mas de un siglo de
¢ servicio a la comunidad.

: Enfatiza que los Agentes Aduanales deben
: mantenerse en constante actualizaciéon, ampliando
: sus conocimientos mas alld de su especialidad. La
: tecnologia y particularmente la inteligencia artificial,
© serd una herramienta clave en el futuro de la actividad
¢ aduanera, al permitir un acceso mas precisoy oportuno
i ala informacion sobre el origen y trazabilidad de las
: mercancias.

. (QUE NUEVAS COMPETENCIAS NECESITAN
. REFORZAR LOS AGENTES ADUANALES PARA EL
: FUTURO?

: “Tenemos que estar actualizados en todas
. las leyes y reglamentos del Comercio Exterior,
aprender de la tecnologia e Inteligencia
: Artificial, ya que serdn herramientas muy
. importantes en nuestra actividad para
: obtener informacién mds certera del origen
de las mercancias.”

handling of information belonging to importers and : Finally, Ramon Gomez Barquin, with 32 years of
exporters is, he notes, one of the core values that sets : experience and practicing since 1993, considers that
the organization apart. : this profession has afforded him broad professional

: development within the field of foreign trade. In the
WHAT DO YOU BELIEVE ARE THE ADVANTAGES : contextof Mexican Customs Agents' Dayand a particularly
OF ENGAGING GOMSA'S SERVICES? meaningful year in which Gomsa celebrates 165 years of
¢ history, he highlights the pride of continuing a legacy with
"Gomsa's services are distinguished by : more than a century of service to the community.
their operational efficiency, professionalism,

. ] : He emphasizes that Customs Agents must remain
and total trust in operations, as well as the : . : : ;
¢ in constantlearning mode, broadening their knowledge

confidentiality of information belonging to : beyond their core specialty. Technology — and artificial
importer and exporter clients." . intelligence in particular — will be a key tool for the
: future of customs activity, enabling more accurate
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Las experiencias y reflexiones de nuestros Agentes

Aduanales reflejan el compromiso, la vocacién y :

la responsabilidad que distinguen a esta profesion
esencial para el desarrollo del pais.

En Gomsa, reconocemos y valoramos su liderazgo,
conocimiento y entrega. Felicitamos a todos los
Agentes Aduanales en su dia y agradecemos su labor
fundamental en el fortalecimiento del comercio
exterior de México.

Reafirmamos nuestro compromiso de seguir
acompanando a nuestros clientes con experiencia,
confianza y una visién de futuro. &

and timely access to information on the origin and

traceability of goods.

WHAT NEW COMPETENCIES MUST CUSTOMS

AGENTS STRENGTHEN FOR THE FUTURE?

"We must stay current with all foreign :
trade laws and regulations, and embrace : Agentson their day and thank them for their fundamental
technology and Artificial Intelligence — as
these will be essential tools in our work for :

obtaining more accurate information on the :

origin of goods."

: Agents
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The experiences and reflections of our Customs

reflect the commitment, dedication, and
responsibility that define this profession — essential to
the development of our country.

At Gomsa, we recognize and value their leadership,
knowledge, and dedication. We congratulate all Customs

role in strengthening Mexico's foreign trade.
We reaffirm our commitment to continuing to

serve our clients with expertise, trust, and a forward-
looking vision. &
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EVENTO GOMSA 2026:
VISION‘ESTRATEGICA PARA EL

ACTUALENTORNO ADUANERO

/GOMSA EVENT 2026: STRATEGIC VISION FOR
THE CURRENT CUSTOMS ENVIRONMENT

El pasado 21 de mayo se llevo a cabo con gran éxito

el Evento Gomsa 2026 “Actual Entorno Aduanero y :

Estrategias para su Cumplimiento”, un espacio disenado

para reunir a lideres, especialistas y profesionales del :

comercio exterior con el objetivo de analizar el entornoy
compartir estrategias para su cumplimiento.
La edicién 2026 se consolid6é como un encuentro

conocer las tendencias que estan marcando el rumbo
del comercio exterior en México.

Desde el inicio de la jornada, los asistentes
vivieron una experiencia enfocada en el conocimiento,
la innovacién y la visién empresarial, en un ambiente
que promovi6 el Networking y la conversacion entre
expertos del sector.

Un mensaje de liderazgo y vision

Durante el evento, nuestro Director General
Guillermo Violante, dirigi6 un mensaje a los
asistentes, destacando la importancia de mantener

: una vision estratégica ante los retos y cambios que

enfrenta actualmente el comercio exterior. En su

© participacién, enfatiz6 que el entorno aduanero

exige cada vez mayor capacidad de adaptacion,
cumplimiento normativo y colaboraciéon entre
empresas, autoridades y especialistas del sector.
Asimismo, resalt6 que Gomsa continda
evolucionando junto con la industria, fortaleciendo
sus servicios y apostando por la innovacién, la
tecnologia y el desarrollo del talento humano

: para seguir brindando soluciones integrales a

sus Clientes. También compartié el orgullo que

. representa para la organizacion celebrar mas de
estratégico para Clientes, aliados comerciales y
representantes de la industria, quienes se dieron cita :
para intercambiar experiencias, fortalecer relacionesy :

165 anos de trayectoria, consolidindose como una
empresa mexicana referente en logistica, aduanasy
comercio exterior.

Conferencias que aportaron valor al sector

Uno de los momentos mas destacados del Evento
Gomsa 2026 fue la participacion de reconocidos
especialistas que compartieron conocimientos,
experiencias y perspectivas sobre los desafios actuales
de la industria.
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On May 21, the Gomsa Event 2026 — “Current
Customs Environment and Compliance Strategies” — was
held with great success. The event was designed as a space
to bring together leaders, specialists, and foreign trade
professionals to analyze the current landscape and share
compliance strategies. The 2026 edition consolidated
itself as a strategic gathering for clients, commercial
partners, and industry representatives, who came together
to exchange experiences, strengthen relationships, and
learn about the trends shaping the course of foreign
trade in Mexico. From the very start of the day, attendees
enjoyed an experience focused on knowledge, innovation,
and business vision, in an atmosphere that encouraged
networking and conversation among sector experts.

A Message of Leadership and Vision

During the event, our CEO Guillermo Violante
addressed the attendees, highlighting the importance of
maintaining a strategic vision in the face of challenges and
changes currently affecting foreign trade. In his remarks,
he emphasized that the customs environment increasingly
demands greater adaptability, regulatory compliance, and
collaboration among companies, authorities, and sector
specialists. He also noted that Gomsa continues to evolve
alongside the industry, strengthening its services and
investing in innovation, technology, and human talent
development to keep delivering comprehensive solutions
to its clients. He also shared the pride the organization
feels in celebrating more than 165 years of history, having
established itself as a benchmark Mexican company in
logistics, customs, and foreign trade.

Conferences That Delivered Value to the Sector

One of the most notable highlights of the Gomsa
Event 2026 was the participation of renowned specialists
who shared knowledge, experiences, and perspectives on
the current challenges facing the industry.

Among  them, Genaro  Montes Diaz,
Undersecretary of Economic Development for the
State of Querétaro, stood out for offering a strategic vision
of the current economic and customs environment. With
a solid background in the public and customs sectors,
Genaro Montes Diaz has held key positions including
Administrator of the Customs Office of Querétaro and
SAT representative before international organizations.
During his conference, he shared reflections on the
importance of compliance, competitiveness, and the
strengthening of strategic sectors to drive the country’s
economic development

Attendees also had the opportunity to hear from
Eduardo Reyes Diaz Leal, a recognized specialist
in foreign trade and customs law, who delivered
an in-depth analysis of the main regulatory, fiscal,
and operational challenges currently facing the
industry. During his conference, he addressed key topics
related to customs compliance, the evolution of foreign




Entre ellos destac6 la participacion de Genaro
Montes Diaz, Subsecretario de Desarrollo Econémico
del Estado de Querétaro, quien ofreci6 una vision
estratégica sobre el entorno econémico y aduanero
actual. Con una solida trayectoria en el ambito pablico y
aduanero, Genaro Montes Diaz ha desempenado cargos
clave como Administrador de la Aduana de Querétaroy
representante del SAT ante organismos internacionales.
Durante su conferencia, comparti6 reflexiones sobre la
importancia del cumplimiento, la competitividad y el
fortalecimiento de los sectores estratégicos para impulsar
el desarrollo econémico del pais.
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Asimismo, los asistentes pudieron escuchar la
participacion de Eduardo Reyes Diaz Leal, reconocido
especialista en comercio exterior y derecho aduanero,
quien comparti6 un andlisis profundo sobre los
principales retos normativos, fiscales y operativos que
enfrenta actualmente la industria.

Durante su conferencia, abord6 temas clave
relacionados con el cumplimiento aduanero, la
evoluciéon de las regulaciones en comercio exterior
y la importancia de que las empresas mantengan
estrategias solidas para adaptarse a un entorno
cada vez mas dinamico y exigente. Su experiencia
y vision permitieron brindar a los asistentes una
perspectiva clara sobre los desafios actuales del sector,
destacando la relevancia de la prevencion, la correcta
gestion documental y la actualizacién constante
como elementos fundamentales para fortalecer la
competitividad empresarial.

Las conferencias permitieron generar
conversaciones enriquecedoras y brindar a los
asistentes herramientas e informacion de valor
para enfrentar un entorno cada vez mas dinamico y
competitivo.
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Innovacién y transformacion digital:
la Manifestacion de Valor Electrénica

Otro de los momentos clave del evento fue la
participacion de Rogelio Roano Guzmain, quien
presenté una importante ponencia enfocada en la
Manifestacion de Valor Electrénica (MVE).

Durante su participacién, Rogelio Roano Guzman
explico el impacto que esta herramienta tendra en
los procesos de comercio exterior, asi como los retos
y Dbeneficios que representa para importadores,
exportadores y agentes aduanales. A través de una
presentacion clara y dindmica, los asistentes pudieron
conocer aspectos relevantes sobre la implementacion
de la MVE, el cumplimiento de obligaciones y la
importancia de la digitalizacion en los procesos
aduaneros.

Como parte de esta participacion, también se
proyectd un video especializado sobre la Manifestacion
de Valor Electrénica, el cual permiti6 a los asistentes
comprender de manera visual y practica el
funcionamiento de este proceso y los pasos necesarios
para su correcta aplicacion.

La presentacion generd gran interés entre los
asistentes, quienes destacaron la relevancia del tema
ante los cambios tecnolégicos y regulatorios que
actualmente vive el sector.
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trade regulations, and the importance of companies
maintaining robust strategies to adapt to an increasingly
dynamic and demanding environment. His expertise
and insight provided attendees with a clear perspective
on the sector’s current challenges, underscoring the
relevance of prevention, proper document management,
and continuous updating as fundamental elements for
strengthening business competitiveness. The conferences
sparked enriching conversations and provided attendees
with valuable tools and information to navigate an
increasingly dynamic and competitive environment.

Innovation and Digital Transformation:

The Electronic Value Declaration

Another key moment of the event was the presentation
by Rogelio Roano Guzman, who delivered an important
talk focused on the Electronic Value Declaration
(Manifestacion de Valor Electrénica — MVE). During
his presentation, Rogelio Roano Guzman explained the
impact this tool will have on foreign trade processes, as well
as the challenges and benefits it represents for importers,
exporters, and customs agents. Through a clear and
dynamic presentation, attendees gained insight into key
aspects of MVE implementation, compliance obligations,
and the importance of digitalization in customs processes.
As part of his session, a specialized video on the Electronic
Value Declaration was also screened, which allowed
attendees to understand in a visual and practical way how
the process works and the steps required for its correct
application. The presentation generated great interest
among attendees, who highlighted the relevance of the
topic given the technological and regulatory changes
currently transforming the sector.

An Audiovisual Experience Reflecting Gomsa’s
Evolution

The Gomsa Event 2026 was also the stage for
significant audiovisual presentations that reinforced the
organization’s identity, history, and vision. One of the
most moving moments of the day was the official premiere
of the new Corporate Video — a production that reflects
the company’s evolution, its commitment to innovation,
and the passion that drives the people who are part of the
organization every day.

Through a dynamic and modern visual narrative, the
video showcased each of the services that malke up our
operations, highlighting strategic areas such as customs,
logistics, transportation, warehousing, compliance, and
comprehensive foreign trade solutions. The audiovisual
production also highlighted teamwork, the closeness
with clients, and the organization’s operational capacity,
projecting the essence of a company that continues to
evolve to meet the needs of today’s market. Also presented
was the commemorative video marking Gomsa’s 165
years — an audiovisual journey highlighting the most

27 )
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Una experiencia audiovisual que reflejo 1la
evoluciéon de Gomsa

El Evento Gomsa 2026 también fue escenario de
importantes presentaciones audiovisuales que reforzaron
la identidad, historia y vision de la organizacion.

Uno de los momentos mas emotivos de la jornada
fue la presentacion oficial del nuevo Video Corporativo,
una produccion que refleja la evolucion de la empresa,
su compromiso con la innovacién y la pasion que
impulsa diariamente a cada una de las personas que
forman parte de la organizacion.

A través de una narrativa visual dinamica y
moderna, el video permitié mostrar cada uno de los
servicios que integran nuestras operaciones, destacando
areas estratégicas como aduanas, logistica, transporte,
almacenamiento, cumplimiento y soluciones integrales
de comercio exterior. La producciéon audiovisual
también resalt6 el trabajo en equipo, la cercania con
los Clientes y la capacidad operativa de la organizacion,
proyectando la esencia de una empresa que continia
evolucionando para responder a las necesidades del
mercado actual.

Asimismo, se present6 el video conmemorativo por
los 165 anios de Gomsa, un recorrido audiovisual que
destacd los momentos mas importantes de la historia
de la empresa, su crecimiento a lo largo de mas de un
siglo y medio y el legado que ha construido en el sector
del comercio exterior.

La proyeccion permitid recordar la trayectoria
de Gomsa desde sus inicios hasta convertirse en una
empresa referente a nivel nacional, reafirmando los
valores que han guiado su crecimiento: confianza,
compromiso, innovaciéon y vision de futuro. Durante
el evento también se proyectaron los videos de
patrocinadores que hicieron posible esta edicion,
fortaleciendo la experiencia de los asistentes y
reafirmando la importancia de la colaboracién entre
empresas y aliados estratégicos.
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Agradecimiento a nuestros patrocinadores

Agradecemos especialmente a cada uno de los
patrocinadores que se sumaron a esta edicion del evento
y que, con su confianza y apoyo, contribuyeron al éxito
de esta importante jornada. Su participacién reafirma
la importancia de construir alianzas estratégicas que
impulsen el crecimiento del sector y generen espacios
de dialogo, actualizacion y colaboracion.

El respaldo de nuestros patrocinadores permiti6
enriquecer la experiencia de los asistentes y fortalecer
el impacto del Evento Gomsa 2026 como un referente
para la industria del comercio exterior.
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Un encuentro que fortalece el futuro del comercio
exterior

El Evento Gomsa 2026 confirmé que el entorno
aduanero exige cada vez mas preparacion, innovaciéon
y trabajo conjunto entre empresas, autoridades
y especialistas. Las conferencias, los materiales
audiovisuales y los espacios de networking dieron a
los asistentes herramientas concretas y una visiéon
clara de las tendencias que marcaran los préximos
anos del sector.

Esta edicion reafirma nuestro compromiso de
seguir creando espacios de valor para Clientes, aliadosy
profesionalesdelaindustria, impulsando el intercambio
de conocimiento como motor de crecimiento. Con mas
de 165 anos de historia y la mirada puesta en el futuro,
en Gomsa continuamos construyendo relaciones que
fortalecen al comercio exterior mexicano. &
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important milestones in the company’s history, its growth
over more than a century and a half, and the legacy it has
built in the foreign trade sector. The screening brought
Gomsa’s trajectory to life — from its origins to becoming a
nationally recognized benchmark company — reaffirming
the values that have guided its growth: trust, commitment,
innovation, and a forward-looking vision. Sponsor
videos were also screened during the event, enriching the
attendees’ experience and reaffirming the importance of
collaboration between companies and strategic partners.

An Event Made Possible Through Teamwork

The organization of the Gomsa Event 2026 was the
result of the effort, planning, and commitment of multiple
areas within the company, with special recognition to the
work of Sandra Catania and the Communications team.

Through their coordination, creativity, and attention
to every detail, they made it possible to deliver an event
that combined strategic content, innovation, and a
comprehensive experience for attendees. From logistics
and audiovisual production to guest care and the
creation of institutional content, the collaborative effort
ensured that every moment of the event reflected the
professionalism and essence of Gomsa.

Gratitude to Our Sponsors

We extend our sincere gratitude to each of the
sponsors who joined this edition of the event and who,
through their trust and support, contributed to the success
of this important occasion. Their participation reaffirms
the importance of building strategic alliances that drive
the growth of the sector and create spaces for dialogue,
learning, and collaboration. The support of our sponsors
enriched the attendees’” experience and strengthened the
impact of the Gomsa Event 2026 as a benchmark for the
foreign trade industry.

A Gathering That Strengthens the Future of Foreign
Trade

Gomsa Event 2026 confirmed that the customs
landscape increasingly demands preparation, innovation,
and joint efforts among companies, authorities, and
specialists. The conferences, audiovisual materials, and
networking spaces gave attendees practical tools and a
clear view of the trends that will shape the sector in the
years ahead.

This edition reaffirms our commitment to continue
creating valuable spaces for Clients, partners, and
industry professionals, driving the exchange of knowledge
as a growth engine. With more than 165 years of history
and our sights set on the future, at Gomsa we continue
building relationships that strengthen Mexican foreign
trade. &



MODIFICACIONES A LA LEY-ADUANERA,
SU REGLAMENTO Y-LAS REGLAS
GENERALES DE COMERCIO EXTERIOR

/AMENDMENTS TO THE CUSTOMS LAWY, ITS REGULATIONS,
AND THE GENERAL RULES OF FOREIGN TRADE

Por/BY: NoOR DEMI BAIZABAL LAGUNES - ASESOR JURIDICO GOMSA / LEGAL ADVISOR, GOMSA

Las modificaciones que han sufrido la Ley :
Aduanera, su Reglamento y las Reglas Generales de :
Comercio Exterior este afio han sido sustanciales, :
con el objetivo fortalecer los mecanismos de control, :
transparencia y facilitacion del comercio, por lo que :
su cumplimiento oportuno resulta indispensable :
para todos los importadores, exportadores y demas :
usuarios del comercio exterior. :

En el presente articulo se compartirdn antecedentes :
y modificaciones clave a considerar como usuario de :
comercio exterior: :

Antecedentes :
DOF 19/nov/2025 — Publicacion de la reforma ala :
Ley Aduanera. :
DOF 27/dic/2025 — Publicacién de las Reglas :

Generales de Comercio Exterior :
DOF 23/feb/2026 — Publicacion del nuevo :
Reglamento de la Ley Aduanera. :

Principales Modificaciones :
A Expediente electrénico de la operaciony :
I’ de identificacion de Cliente: Se amplia la :
_° responsabilidad del Agente Aduanal, mismo :
que podra ser sancionado directamente por :
errores, omisiones o falsedad en los datos :
declarados por el cliente, por lo que serd :
necesario asegurarse de que cada empresa :
esté plenamente identificada y se cuente con :
la documentacion necesaria para ampararla :
operacion de comercio exterior. :

4 Valoracion Aduanera y Subvaluacion: Se
) refuerza la verificacion del valor declarado,
S obligando a demostrar el valor real mediante

contratos, comprobantes de pago vy
documentaciéon comercial congruente.
Cuentas aduaneras de garantia: Se

modifica el plazo a considerar, asi como
la manera en la que se podria cubrir dicha
garantia.

Infracciones y Sanciones: Se refuerzan
y actualizan montos por supuestos
sancionables sobre errores y omisiones
en el cumplimiento de regulaciones no
arancelarias (NOMs, permisos previos, etc.),
informacion comercial y de comercializacion
de las mercancias, etc.

I

Compromiso de Gomsa

Como su agencia aduanal Gomsa, reitera su firme
compromiso de acompainarle en cada etapa de este
proceso de adecuacién normativa con asesoria juridica
continua sobre el alcance, impacto y cumplimiento de
las reformas en sus operaciones especificas.

El cumplimiento oportuno y adecuado de la
legislacion aplicable resulta de suma importancia para
las operaciones de comercio exterior. No solo permite
mitigar riesgos legales y operativos, sino que también
representa un beneficio estratégico para las empresas,
al fortalecer su seguridad juridica, optimizar procesos
y favorecer una relacién mas sélida y confiable con
las autoridades, contribuyendo asi a la continuidad y
competitividad de sus actividades comerciales.&
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The amendments made this year to the Customs Law, :
its Regulations, and the General Rules of Foreign :
Trade have been substantial. Their aim is to strengthen :
trade :
facilitation, making timely compliance indispensable :
for all importers, exporters, and other foreign trade :

control mechanisms, transparency, and

participants.

This article outlines the key background information
and amendments that foreign trade users should be :

aware of:

Background

DOF Nov. 19, 2025 — Publication of the Customs :

Law Reform.

DOF Dec. 27, 2025 — Publication of the General

Rules of Foreign Trade.

DOF Feb. 23, 2026 — Publication of the new :

Customs Law Regulations.
Key Amendments

155

identification: The Customs

liability has

foreign trade operations.

Electronic file for operations and client :
Agent's
been expanded. Agents :
may now be directly sanctioned for :
errors, omissions, or false information :
declared by the client. It will therefore :
be essential to ensure that each company :
is fully identified and that the necessary :
documentation is in place to support :

Customs Valuation and Undervaluation:
Verification of declared values is now
reinforced, requiring proof of actual value
through contracts, payment receipts, and
supporting commercial documentation.
Customs guarantee accounts: The
applicable timeframe and the manner in
which guarantees may be covered have been
modified.

Violations and Penalties: Penalty amounts
have been strengthened and updated for
sanctionable cases involving errors and
omissions in compliance with non-tariff
regulations (NOMs, prior permits, etc.),
commercial and marketing information for
goods, and more.

Gomsa's Commitment

As your customs agency, Gomsa reiterates its firm
commitment to accompanying you at every stage of
this regulatory transition, providing ongoing legal
guidance on the scope, impact, and compliance
requirements of the reforms as they apply to your
specific operations.

Timely and appropriate compliance with applicable
legislation is of paramount importance for foreign trade
operations. It not only mitigates legal and operational
risks, but also provides a strategic advantage by
strengthening legal certainty, optimizing processes, and
fostering a stronger, more reliable relationship with
authorities — thereby contributing to the continuity
and competitiveness of your business activities. &



LA MANIFESTACION DE

VALOR ELECTRONICA:
EL NUEVO EJE DE LA TRANSPARENCIA

ADUANERA Y LA EFICIENCIA LOGISTICA

POR: ROGELIO ROANO GUZMAN - GERENTE DE OPERACIONES GOMSA

Enelprocesodedigitalizacién del comercioexterior :
mexicano, la Manifestacion de Valor Electronica
(MVE) se ha convertido en uno de los cambios mas :
relevantes para importadores, agentes aduanales :
y operadores logisticos. Mas que una obligacién :
normativa, hoy representa un elemento estratégico :
que redefine la trazabilidad, la transparencia y la

eficiencia operativa.

Desde la perspectiva operativa, su impacto es :
profundo. La MVE es la evolucién de la manifestacion :
de valor tradicional, una obligaciéon establecida en
la Ley Aduanera para que los importadores registren :
como determinan el valor de sus mercancias para :

efectos aduanales.

Sin embargo, la diferencia radica en su alcance. La :
MVE no solo documenta el valor, sino que exige una :

IHEECECHRONIC
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BY: ROGELIO ROANO GUZMAN — OPERATIONS MANAGER, GOMSA

trazabilidad integral entre los sistemas financieros,
contables y comerciales del importador, alineandolos
con la declaracién aduanera. Este cambio impulsa
una nueva cultura de cumplimiento basada en datos,
consistencia y transparencia.

Elreto de digitalizar el comercio exterior en México
La implementacion de la MVE ha evidenciado
desafios estructurales para el ecosistema logistico.
Entre ellos destacan la infraestructura tecnologica
de las autoridades, la adaptacion digital de los
importadores y la necesidad de integrar sistemas que
tradicionalmente operaban de forma aislada.

El riesgo para las empresas que no logren esta
integracion es claro: falta de informacion oportuna,
exposicion a auditorias, multas y debilidades evidentes

: As part of Mexico's foreign trade digitalization
i process, the Electronic Valuation Statement (EVS) has
: emerged as one of the most significant developments
: for importers, customs agents, and logistics operators.
: More than a regulatory obligation, it now represents
a strategic element that redefines traceability,
. transparency, and operational efficiency.

From an operational standpoint, its impact is

¢ profound. The EVS is the evolution of the traditional
© valuation statement — an obligation established under
: the Customs Law requiring importers to document
: how they determine the value of their goods for
: customs purposes.

The key difference, however, lies in its scope.

: The EVS not only documents value but demands



en la trazabilidad comercial y financiera. En contraste,
aquellas organizaciones que alinean sus areas internas
transforman la obligacién en un elemento de confianza
ante la autoridad.

“LA CLAVE ES QUE LA
INFORMACION FINANCIERA,
CONTABLE Y ADUANERA TENGA
SINERGIA. ASi, EL CUMPLIMIENTO
NO REPRESENTA UN SACRIFICIO,
SINO UNA MUESTRA DE
TRANSPARENCIA”.

comprehensive traceability across the importer's
financial, accounting, and commercial systems,

aligning them with the customs declaration. This shift

promotes a new compliance culture grounded in data,
consistency, and transparency.

The Challenge of Digitalizing
Foreign Trade in Mexico

The implementation of the EVS has exposed :
building asset with the authorities.

structural challenges across the logistics ecosystem.
These include the technological infrastructure of the

authorities, the digital readiness of importers, and :
the need to integrate systems that have traditionally :
: is critical, the EVS can become a determining factor
¢ in the success or delay of an operation. Thorough
preparation by theimporter and seamless coordination
: with the customs agent are essential.

operated in isolation.

The risk for companies that fail to achieve this
integration is clear: a lack of timely information,
exposure to audits and fines, and evident weaknesses

: Impacto directo en la logistica aduanal

En el entorno de operaciones aduanales, donde los
: tiempos son criticos, la MVE puede convertirse en un
: factor que defina el éxito o el retraso de una operacion.
. Lapreparacion previadel importadorysu coordinaciéon
con el agente aduanal resultan determinantes.

Cuando la informacién esta alineada y disponible,

la manifestacion puede generarse con rapidez y no
. afectala continuidad logistica. Por el contrario, la falta
. depreparacién puede detener procesosy comprometer
la planeacion operativa.

Esto ha provocado un cambio relevante en el rol del

. agente aduanal, que deja de ser un gestor operativo para
: convertirseenun asesorestratégico. Hoy, sufunciénincluye
: acompaniar al importador en la correcta integraciéon de su
informacion y en el cumplimiento normativo integral.

“THE KEY IS THAT FINANCIAL, ACCOUNTING, AND
CUSTOMS INFORMATION MUST WORK IN SYNC.
THAT WAY, COMPLIANCE IS NOT A BURDEN — ITIS A
DEMONSTRATION OF TRANSPARENCY™.

in commercial and financial traceability. In contrast,
i organizations that align their internal areas are able

to transform a compliance obligation into a trust-

Direct Impact on Customs Logistics
In a customs operations environment where time
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Gomsa:
digitalizacion con enfoque operativo
Ante este nuevo entorno, Gomsa ha apostado por una
implementacion tecnoldgica enfocada en la eficiencia.
La empresa desarrollé una plataforma que aprovecha la
informaciényaexistenteenlos pedimentosydocumentos
digitales, reduciendo tiempos y evitando reprocesos.
Entre los diferenciadores destacan:
Integraciéon automatica de datos operativos y aduaneros.
Aprovechamiento de documentos digitales ya
transmitidos.
Plataforma intuitiva y orientada al usuario
Expediente electronico de comercio
centralizado.
Trazabilidad completa de la informacién y sus
adjuntos.
Esta herramienta no solo facilita el cuamplimiento, sino
que fortalece el control documental y la visibilidad de
las operaciones para los clientes.

exterior

When information is

compromise operational planning.

This has prompted a significant shift in the
role of the customs agent, who transitions from an :

operational manager to a strategic advisor. Today,

their function includes supporting the importer in :
properly integrating their information and achieving :

comprehensive regulatory compliance.

Gomsa: Digitalization with an Operational Focus

In response to this new landscape, Gomsa has invested
in technology-driven solutions focused on efficiency. The
company developed a platform that leverages existing
data from customs declarations and digital documents,

L —

aligned and readily :
available, the statement can be generated quickly :
without disrupting the logistics flow. Conversely, a :
lack of preparation can bring processes to a halt and :
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Capacitacion y cultura:

la base de la implementacion

La transformacién no ha sido inicamente tecnoldgica.
Dentro de Gomsa, la capacitaciéon interna ha sido
un pilar fundamental. Los equipos operativos han
sido entrenados en aspectos juridicos, contables

¢ y financieros para interpretar correctamente los

elementos que integran el valor en aduana.

Este enfoque multidisciplinario permite analizar
contratos, formas de pago, gastos incrementables y su
congruencia con el valor declarado, fortaleciendo la
solidez de la informacién transmitida a la autoridad.

reducing processing times and avoiding rework.

Key differentiators include:
Automatic integration of operational and customs data.
Utilization of previously transmitted digital documents.
Intuitive, user-friendly platform.
Centralized foreign trade electronic file.
Full traceability of information and attachments.

This tool not only facilitates compliance but also
strengthens document control and provides clients with
greater visibility into their operations.

Training and Culture:

The Foundation of Implementation

The transformation has not been purely technological.
Internally at Gomsa, training has been a fundamental
pillar. Operational teams have been trained in legal,
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El futuro:

datos, trazabilidad y automatizacion

La evolucion de la MVE apunta hacia un modelo
completamente digital basado en datos integrados.
En este escenario, el papel del expediente fisico
desaparece y la trazabilidad electronica se convierte en
el eje del cumplimiento.

Gomsa visualiza este cambio como una
oportunidad para profundizar su estrategia de
transformaciéon digital, integrando los sistemas
financieros, contables y operativos de sus clientes con
la gestién aduanera.

El objetivo final es claro: operaciones mas fluidas,
practicas y transparentes, donde el cumplimiento
normativo deje de ser una carga administrativa y se
convierta en una ventaja competitiva.

accounting, and financial aspects to correctly interpret
the components that make up the customs value.

This multidisciplinary approach enables the analysis
of contracts, payment terms, additional charges, and
their alignment with the declared value — strengthening
the quality of information transmitted to the authorities.

The Future:

Data, Traceability, and Automation

The evolution of the EVS points toward a fully digital
model based on integrated data. In this scenario, physical
files disappear and electronic traceability becomes the
cornerstone of compliance.

Gomsa sees this shift as an opportunity to deepen
its digital transformation strategy, integrating clients'
financial, accounting, and operational systems with
customs management.
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: Reflexién Final:

: La Manifestaciéon de Valor Electrénica no es
: simplemente un requisito mas; es el punto de
. inflexién que estd obligando al comercio exterior
: mexicano a madurar digitalmente.

Quienes la vean como una carga operativa

. llegaran tarde. Quienes la integren estratégicamente
: convertirin la
© transparencia en confianza y el cumplimiento en
: ventaja competitiva.

trazabilidad en velocidad, la

En ese escenario, el futuro no pertenece a quienes

: solo mueven mercancias, sino a quienes saben mover
¢ datos con inteligencia. Y esa transformacion ya esta
: enmarcha. &

The ultimate goal is clear: smoother, more practical,

¢ and more transparent operations, where regulatory
i compliance ceases to be an administrative burden and
: becomes a competitive advantage.

. Final Reflection

© The Electronic Valuation Statement is not simply another
requirement — itis the inflection point that is compelling
: Mexican foreign trade to mature digitally. Those who
. view it as an operational burden will fall behind. Those
: who integrate it strategically will turn traceability into
speed, transparency into trust, and compliance into
: competitive advantage. In that scenario, the future does
. not belong to those who merely move goods — it belongs
. to those who know how to move data intelligently. And
that transformation is already underway. &
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MOVILIDAD
INTERNA EN

GOMSA:

EL TALENTO COMO MOTOR

DE CRECIMIENTO

/INTERNAL MOBILITY AT GOMSA:
TALENT AS A GROWTH ENGINE

PoRr/BY: GLADYS IVONNE GONZALEZ MENDOZA
JEFE DE DESARROLLO DE TALENTO/ HEAD OF TALENT DEVELOPMENT

En Gomsa, estamos convencidos de que el
crecimiento de la empresa va de la mano del desarrollo
de las personas. Por ello, la movilidad interna se ha
convertido en una de nuestras principales estrategias
para impulsar el talento, fortalecer el compromiso

de los Colaboradores y asegurar la continuidad y

sostenibilidad del negocio.

La movilidad interna es el conjunto de movimientos
que permiten a los Colaboradores asumir nuevos retos o
conocimientos dentro de la organizacion, ya sea a través
de ascensos, cambios de puesto o transiciones entre
areas (rotacion lateral). Mas alla de cubrir vacantes, este
enfoque busca reconocer el desempeiio, identificar el
potencial y ofrecer oportunidades reales de desarrollo
profesional a quienes forman parte de Gomsa.

At Gomsa, we firmly believe that the company's
growth goes hand in hand with the development of its

people. Internal mobility has therefore become one of

our key strategies for fostering talent, strengthening
employee engagement, and ensuring the continuity
and sustainability of the business.

Internal mobility encompasses the range of
movements that allow employees to take on new
challenges or responsibilities within the organization
— whether through promotions, position changes,
or lateral transfers between departments. Beyond
filling vacancies, this approach seeks to recognize

performance, identify potential, and offer real
i professional development opportunities to those who

are part of Gomsa.
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Un proceso basado en el mérito y la transparencia . AProcess Grounded in Merit and Transparency
En Gomsa, lamovilidad interna se gestiona medianteun At Gomsa, internal mobility is managed through
proceso estructurado que garantiza equidad y claridad. : a structured process that ensures fairness and
Cada movimiento parte de una necesidad organizacional : clarity. Every movement originates from a
formalmente identificada y autorizada, asegurando que formally identified and authorized organizational
los perfiles requeridos estén claramente definidos y need, ensuring that the required profiles are
alineados con los objetivos del area. : clearly defined and aligned with the objectives of
Las vacantes susceptibles de cobertura interna : the area.
se comunican a través del Sistema de Reclutamiento : Vacancies eligible for internal coverage are
Interno, permitiendo que los Colaboradores con communicated through the Internal Recruitment
interés y perfil compatible puedan postularse. El area : System, allowing employees with the relevant
de Desarrollo de Talento participa en estos procesos, : interest and profile to apply. The Talent
proponiendo candidatos con base en informacién : Development team participates in these processes
objetiva como su trayectoria, resultados de evaluacién de by recommending candidates based on objective
desempenio y potencial de crecimiento. information such astheirtrackrecord, performance
Este modelo permite que las decisiones se tomen : evaluation results, and growth potential.
con sustento, priorizando el mérito, la preparacién y el : This model ensures that decisions are data-
alineamiento con los valores de la organizacion. driven, prioritizing merit, preparation, and
Uno de los pilares de 1a movilidad interna en Gomsa : alignment with the organization's values.
eslaidentificacién del talento con potencial. Atravésdela : One of the cornerstones of internal mobility at
Evaluacién de Desempeio y el Comité de Evaluacién : Gomsa is the identification of high-potential talent
de Desemperio de Gomsa, se detectan Colaboradores Through the Performance Evaluation and
con capacidades para asumir mayores responsabilidades Gomsa's Performance Evaluation Committee,
o nuevos desafios, lo que facilita la planeacién de : employees with the capacity to take on greater
sucesiones y el desarrollo de lideres internos. : responsibilities or new challenges are identified,
Este enfoque no solo permite responder de manera : facilitating succession planning and the
oportuna a las necesidades del negocio, sino que también : development of internal leaders.
brinda a los Colaboradores mayor claridad sobre sus : This approach not only allows the company
oportunidades de crecimiento dentro de la empresa, : to respond swiftly to business needs — it also
fortaleciendo su sentido de pertenencia y compromiso. gives employees greater clarity about their
............................................................................... S growth opportunities within the organization,
EN 2025, SE REALIZARON : strengthening their sense of belonging and
: commitment.
ES DECIR, EL 14% In 2025, 84 int(-ernal movements .took
DE LOS COLABORADORES CON MAS DE place(271ateral rotations and 57 promotions),

meaning that 14% of employees with more
than one year of tenure experienced growth
within the organization.

UN ANO DE ANTIGUEDAD EN LA EMPRESA
TUVIERON UN CRECIMIENTO DENTRO DE LA

ORGANIZACION. Internal mobility generates a positive impact
................................................................................ : for both individuals and the organization.
La movilidad interna genera un impacto positivo : For employees, it represents an opportunity
tanto para las personas como para la organizacion. : for learning, growth, and recognition of their
Para los Colaboradores, representa una oportunidad : effort and performance. For Gomsa, it allows
de aprendizaje, crecimiento y reconocimiento a su : the company to leverage internal knowledge,
esfuerzo y desemperio. Para Gomsa, permite aprovechar : reduce onboarding time, and strengthen the
el conocimiento interno, reducir tiempos de adaptacion organizational culture — keeping experience and
y fortalecer la cultura organizacional, manteniendo la : talent within the company.
experienciay el talento dentro de la empresa. : Internal mobility at Gomsa reflects a culture
La movilidad interna en Gomsa es reflejo de una : thatbelievesin growingfrom within. Through clear
cultura que apuesta por el crecimiento desde adentro. : processes, objective decisions, and a long-term
A través de procesos claros, decisiones objetivas y : vision, the company reaffirms its commitment to
una vision de largo plazo, la empresa reafirma su : the development of its people — convinced that
compromiso con el desarrollo de su gente, convencida : internal talent is the primary engine for meeting
de que el talento interno es el principal motor para : the challenges ahead.&

enfrentar los retos del futuro. &



13 ANOS DE IMPACTO POSITIVO:
GOMSA CONSOLIDA SU LIDERAZGO COMO
EMPRESA SOCIALMENTE RESPONSABLE

/13 YEARS OF POSITIVE IMPACT:
GOMSA CONSOLIDATES ITS LEADERSHIP AS A SOCIALLY RESPONSIBLE COMPANY

POR/BY: ANGELA JUNNUEN VALLEJO ZUNIGA, ASISTENTE DE DIRECCION ADMINISTRATIVA Y COORDINADORA DEL VOLUNTARIADO GOMSA
EN ACCION / ADMINISTRATIVE DIRECTOR'S ASSISTANT AND COORDINATOR OF THE GOMSA EN ACCION VOLUNTEER PROGRAM

In the dynamic world of logistics
and foreign trade, success is not
measured solely by the efficiency of

operations or the volume of goods :

moved. True leadership is defined
by an organization's capacity to
generate shared value, care for its
environment, and improve the
quality of life of those who are part

celebrates the achievement of the

a Socially Responsible Company by
the Mexican Center for Philanthropy
(CEMEFI).

This recognition is not merely
a seal on a document — it is the

. validation of a working philosophy
that has permeated every corner of
: our organization for more than a :
decade. Being a Socially Responsible :
: Company means that Gomsa is :
always attentive to the safety of its
¢ clients and team members, aswell as :
. thewell-being of the communityand :
: the preservation of the environment. :
of it. With great enthusiasm, Gomsa
: An Evolving Commitment: More :
2026 ESR Distinction, marking 13 : :
consecutive years of recognition as :

Than a Decade of Results

Since Gomsa embarked on this
: journey13yearsago, Corporate Social :
: Responsibility has evolved from an :
. isolated initiative into the central :
pillar of our business strategy. Over
¢ this time, we have strengthened four :

fundamental pillars that underpin

this distinction:
Ethics and Governance: We
operate under principles of
transparency and legality, ensuring
that every commercial agreement
and internal decision reflects the
integrity values that define us.
Quality of Life: We understand
that our greatest asset is our
people. We therefore foster a
safe, inclusive work environment
that promotes professional and
personal development, supported
by certifications such as Great
Place to Work.
Community Engagement: We
are not disconnected from



En el dindmico mundo de la
logistica y el comercio exterior, el
éxito no solo se mide por la eficiencia
de las operaciones o el volumen
de carga movilizada. El verdadero
liderazgo se define por la capacidad
de una organizaciébn para generar
valor compartido, cuidar su entorno
y elevar la calidad de vida de quienes
la integran. Con gran entusiasmo,
Gomsa celebra la obtencion del
Distintivo ESR 2026, marcando asi13
anos consecutivos de ser reconocida
como una Empresa Socialmente
Responsable por el Centro Mexicano
para la Filantropia (CEMEFTI).

Este reconocimiento no es solo
un sello en un documento; es la
validacién de una filosofia de trabajo
que ha permeado en cada rincén de
nuestra organizaciéon durante mas
de una década. Ser una Empresa
Socialmente Responsable significa
que Gomsa siempre esta al pendiente
de la seguridad de sus Clientes y
colaboradores, asi como del bienestar
de la comunidad y la preservacion del
medio ambiente.

Un Compromiso Evolutivo: Mas
de una Década de Resultados

Desde que Gomsa inicid
este camino hace 13 anos, la
Responsabilidad Social Empresarial
ha dejado de ser una iniciativa
aislada para convertirse en el eje
central de nuestra estrategia de

social reality. Gomsa actively
participates in projects that drive
local development, supporting
social causes and encouraging
volunteering among our team
members.

Environment: In a sector with a
significant operational footprint,
we have implemented processes to
reduce our environmental impact,
promoting recycling, the efficient

use of resources, and a culture of :

sustainability.

The Impact of Being a Socially

Responsible Company in the
Logistics Chain
For our |clients, Gomsa

negocio. A lo largo de este tiempo,
hemos fortalecido cuatro pilares
fundamentales que sustentan este
distintivo:

Eticay Gobernabilidad: Actuamos

bajo principios de transparencia y :

legalidad, garantizando que cada
trato comercial y cada decision
interna refleje los valores de
integridad que nos caracterizan.
Calidad de Vida: Entendemos
que nuestro activo mas importante
es nuestra gente. Por ello,
fomentamos un entorno de trabajo
seguro, inclusivo y que promueve el
desarrollo profesional y personal,
respaldado por certificaciones
como Great Place to Work.
Vinculaciéon con la Comunidad:
No somos ajenos alarealidad social.
Gomsa participa activamente en
proyectosqueimpulsaneldesarrollo

local, apoyando causas sociales y

fomentando el voluntariado entre
nuestros Colaboradores.
Medio Ambiente: En un sector con
una huella operativa importante,
hemos implementado procesos
para reducir nuestro impacto
ambiental, promoviendo el
reciclaje, el uso eficiente de recursos
y la cultura de la sostenibilidad.
El Impacto de ser ESR en la Cadena
Logistica
Para nuestros Clientes, que
Gomsa ostente el Distintivo ESR

holding the ESR Distinction for
13 consecutive years represents
a guarantee of continuity and
resilience. A socially responsible
company is, by definition, a more
stable company — one with lower
operational risks and a stronger
reputation. By choosing Gomsa,
our commercial partners join an
ethical supply chain where service
excellence goes hand in hand
with respect for human rights and
environmental commitment.

Looking Ahead

Reaching 13 years as a Socially

Responsible Company is a collective
achievement — the result of the
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por 13 afos consecutivos representa
una garantia de continuidad vy
resiliencia. Una empresa socialmente
responsable es, por definicién, una
empresa mas estable, con menores
riesgos operativos y una mejor
reputacién. Al elegir a Gomsa,
nuestros aliados comerciales se
integran a una cadena de suministro
ética, donde la excelencia en el
servicio va de la mano con el
respeto a los derechos humanos y el
compromiso ambiental.

Mirando hacia el Futuro

Llegar a 13 anos como Empresa
Socialmente Responsable es un logro
colectivo. Es el resultado del esfuerzo
de todos los Colaboradores y de la
confianza de nuestros Clientes.

En  Gomsa,  reafirmamos
que seguiremos trabajando para
que nuestro crecimiento  sea
inseparable del bienestar social. Este
reconocimiento nos acredita ante las
autoridades y la comunidad como
una organizacién que emprende
acciones con propésito, impactando
de forma positiva en la sociedad y el
planeta.

Con 165 afios de historia y el
Distintivo ESR 2026 en nuestras
manos, {Vamos por muchos mas!
Porque en Gomsa, asumimos el reto
de seguir transformando nuestro
entorno con sustentabilidad vy
compromiso.{

effort of all our team members and
the trust of our clients.

At Gomsa, we reaffirm our
commitment to ensuring that
our growth is inseparable from
social well-being. This recognition
accredits us before authorities and
the community as an organization
that acts with purpose and makes a
positive impact on society and the
planet.

With 165 years of history and
the 2026 ESR Distinction in hand
— here's to many more! Because at
Gomsa, we embrace the challenge
of continuing to transform our
environment with sustainability and
commitment. &



. m Travesia | AcosTo/AuGusT 2026 ESR/A SOCIALLY RESPONSIBLE COMPANY

VOLUNTARIADO GOMSA
EN ACCION 2025

COMPROMISO QUE TRANSFORMA

/GOMSA EN ACCION VOLUNTEER PROGRAM 2025;
A COMMITMENT THAT TRANSFORMS

POR/BY: ANGELA JUNNUEN VALLEJO ZUNIGA, ASISTENTE DE DIRECCION ADMINISTRATIVA Y COORDINADORA DEL VOLUNTARIADO
GOMSA EN ACCION / ADMINISTRATIVE DIRECTOR'S ASSISTANT AND COORDINATOR OF THE GOMSA EN ACCION VOLUNTEER PROGRAM

Durante 2025, el programa :
Gomsa en :
impacto :
social y ambiental gracias a la :

Voluntariado
Accion fortalecid su

participacion de 234 voluntarios,
quienes impulsaron

través de campanas solidarias,

jornadas de limpieza y actividades :
los voluntarios
demostraron que el trabajo en : &
equipo puede generar cambios :

de convivencia,

significativos.

diversas :
iniciativas enfocadas en apoyar :
a la comunidad y promover el :
cuidado del medio ambiente. A :

Una de las iniciativas con mayor impacto fue Reto Tapitas, en la que
participaron 16 equipos de voluntarios a lo largo del ano. Gracias a su
entusiasmo y constancia se lograron recolectar y donar 2.3 toneladas
de tapitas, que fueron entregadas a la Asociacion Mexicana de Ayuda
a Ninos con Cancer, contribuyendo asi al apoyo de nifias y nifios que
enfrentan esta enfermedad.

"GRACIAS ASU
ENTUSIASMO Y
CONSTANCIA
SE LOGRARON
RECOLECTAR

Y DONAR

jUNETE AL
VDLUNTARMDQ:

El compromiso con el medio ambiente también se reflejo en las

i jornadas delimpieza de playas en Veracruz, realizadas en colaboracion

con Proyecto Kayam. Durante estas actividades los voluntarios
recolectaron 528 kilogramos de residuos, contribuyendo a la conservacion
de los ecosistemas costeros y reforzando la importancia de mantener
nuestros espacios naturales libres de contaminacion.

UNETE AL
'um.ur{mﬁ'-ﬁf
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Playa Libre
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El voluntariado también dedicé esfuerzos a acompanar y apoyar
a la comunidad. A lo largo del ano se realizaron diversas visitas al
Albergue San Rafael Guizar y Valencia, donde se organizaron
actividades pensadas paralasninias que ahiresiden. Duranteel Diade
Reyes, la camparia Juguetén llevd momentos de diversion y juegos;
posteriormente, en el Dia del Niro, los voluntarios organizaron una
tarde de manualidades y dinamicas recreativas. Mas adelante, en
el mes de agosto, se realizé una donacion de ttiles escolares para
apoyar a las ninas en su regreso a clases.

También en agosto, el voluntariado visit6 el Asilo Cogra, donde
se entregaron insumos y despensa, ademas de compartir una tarde
de convivencia con los adultos mayores, brindandoles compania y
momentos de alegria.

El bienestar animal también formé parte de las causas
impulsadasen2025. Enoctubre, mediantelacampanaCroqueween,
los voluntarios participaron disfrazando a sus mascotas y donando
croquetas para apoyar a perros y gatos en situaciéon de abandono
del albergue El Terrenito. Gracias a esta iniciativa se lograron
reunir 85 kilogramos de alimento, contribuyendo al cuidado de los
animales rescatados.
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Throughout 2025, the
Gomsa en Accion Volunteer
Program strengthened its social
and  environmental impact
through the participation of 234
volunteers, who drove various
initiatives focused on supporting
the community and promoting
environmental stewardship.
Through solidarity campaigns,
clean-up drives, and community
activities, the volunteers
demonstrated that teamwork can
generate meaningful change.

One of the most impactful
initiatives was the Reto Tapitas
(Bottle Cap Challenge), in
which 16 volunteer teams took
part over the course of the year.
Thanks to their enthusiasm and
commitment, 2.3 tonnes of bottle
caps were collected and donated
to the Mexican Association for
Aid to Children with Cancer,
contributing to the support of
children facing this illness.

The commitment to the
environment was also evident
in beach clean-up drives
in Veracruz, carried out in
collaboration with Proyecto
Kayam. During these activities,
volunteers collected 528
kilograms of waste, contributing
to the conservation of coastal
ecosystems and reinforcing
the importance of Lkeeping
our natural spaces free from
pollution.

The volunteer program also
dedicated efforts to accompany
and support the community.
Throughout the year, multiple
visits were made to Albergue
San Rafael Guizar y Valencia,
where activities were organized
for the girls living there.
During Three Kings Day, the
Jugueton campaign brought
moments of fun and play; later,
on Children's Day, volunteers
organized an afternoon of crafts
and recreational activities. In
August, school supplies were
donated to support the girls as
they returned to class.
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En el mes de octubre participamos en el evento Special : Also in August, the volunteer
Champion League, un torneo de fatbol inclusivo organizado por team visited Asilo Cogra, where
Red Futuro, dedicado a ninas, nifios y jovenes con discapacidades : supplies and food baskets were
multiples. El evento se llevd a cabo en el Estadio Luis “Pirata” Fuente, donated, along with a shared
reuniendo a mas de 350 participantes provenientes de Veracruz, afternoon of companionship
Puebla y Tabasco. El voluntariado Gomsa en Accién colabord with the elderly residents,
activamente en la organizacion, contribuyendo a crear un espacio de : offering them company and
convivencia, inclusion y celebracion del deporte. moments of joy.

Animal welfare was also
among the causes championed
in 2025. In October, through
the Croqueween campaign,
volunteers  participated by
dressing up their pets and
donating pet food to support
abandoned dogs and cats at the
El Terrenito shelter. Thanks to
this initiative, 85 kilograms of
food were collected to support
the welfare of rescued animals.

In October, we participated
in the Special Champion
League — an inclusive football
tournament organized by Red
Futuro, dedicated to children
and young people with multiple
disabilities. The event took

{ONETE AL place at the Luis "Pirata" Fuente

VoLuntarave [ { - Stadium, bringing together

b : = : more than 350 participants from

: Veracruz, Puebla, and Tabasco.

Para cerrar el afio, el voluntariado organizé6 una campafa ': The GOMSA en Acciéon volunteer
navidefa en el Hogar de Nifios Un Ejército de Salvacién. En esta : team actively collaborated in
actividad, cada nino fue apadrinado con un regalo navideno, ademas : the organization, contributing
de compartir una manana llena de juegos, alegria y convivencia. : to the creation of a space for

togetherness, inclusion, and
celebration of sport.

Toclosetheyear, thevolunteer
team organized a Christmas
campaign at the Un Ejército de
Salvacion Children's Home.
In this activity, each child was
sponsored with a Christmas
gift, and the morning was filled
with games, joy, and shared
celebration.

2025 was a year that
reaffirmed the power of
volunteering to create a positive
impact in society. Every activity,

- Tl - - : every campaign, and every hour
El2025fue un afio que reafirmé el poder del voluntariado para generar : dedicated by the volunteers

impacto positivo en la sociedad. Cada actividad, cada campanaycada reflects the commitment of
hora dedicada por los voluntarios reflejan el compromiso de GOMSA : GOMSA en Accion to building
en Accién con la construccién de una comunidad méas solidaria, : a more caring, inclusive, and

inclusiva y sostenible. & : sustainable community.&
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COMPROMISO CON EL
ENTORNO DIGITAL: '

SEMANADELA
CIBERSEGURIDAD

/COMMITMENT TO THE Digilll. ENVIRONMENT:
CYBERSECURITY WE
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En Gomsa, entendemos que la confianza es el activo

mas valioso en la cadena logistica.
Por ello, nuestra organizacion siempre esta al pendiente
de la seguridad de sus Clientes y Colaboradores,
implementando programas de mejora continua que
no solo optimizan la operacién, sino que blindan el
entorno en el que interactuamos todos los dias. Esta
vision proactiva nos permite anticiparnos a los riesgos
y garantizar que cada proceso se realice bajo los mas
estrictos estandares de proteccion.

En un mundo cada vez mds interconectado, la
proteccién de la informacién se ha convertido en un
pilar fundamental para la continuidad y la confianza
en los negocios. Con el objetivo prioritario de proteger la
seguridad de nuestros Clientes y Colaboradores, Gomsa
llevo a cabo la "Semana de la Ciberseguridad”, una
iniciativa dedicada a fortalecer nuestra cultura digital
y blindar nuestras operaciones ante las constantes
amenazas del ciberespacio. A continuacion, presentamos
los ejes tematicos abordados durante esta jornada de
concienciacionyprevencion paratodanuestracomunidad:

¢ Identificacion de amenazas:
Mas alla del Phishing
El primer paso para protegernos es saber reconocer
a qué nos enfrentamos. Durante la campana
identificamos las tacticas mas comunes que usan los
ciberdelincuentes: incluyendo el Phishing y Spoofing,
que son correos o sitios falsos que imitan fuentes
confiables para robar tus datos; la Ingenieria Social
y el Scam, donde alguien te manipula o engana para
que entregues informacién o dinero (como llamadas
falsas de soporte técnico o mensajes de "premios"); y
el Malware, programas maliciosos —incluyendo el
ransomware— que se instalan en tu equipo y pueden
bloquear o robar tu informacion.

At Gomsa, we understand that trust is the most
valuable asset in the logistics chain.

Our organization is therefore always attentive to the
security of its clients and team members, implementing
continuous improvement programs that not only optimize
operations but also safeguard the environment in which
we interact every day. This proactive approach allows us to
anticipate risks and ensure that every process is carried out
under the strictest protection standards.

In an increasingly interconnected world, the
protection of information has become a fundamental
pillar for business continuity and trust. With the primary
goal of protecting the security of our clients and team
members, Gomsa held the "Cybersecurity Week" — an
initiative dedicated to strengthening our digital culture
and shielding our operations against the constant threats
of the digital landscape.

Below, we present the key topics addressed during
this awareness and prevention campaign for our entire
community:

Threat Identification: Beyond Phishing

The first step toward protecting ourselves is knowing
how to recognize what we are up against. During the
campaign, we identified the most common tactics used
by cybercriminals — including Phishing and Spoofing,
which involve fake emails or websites that mimic
trusted sources to steal your data; Social Engineering
and Scams, where someone manipulates or deceives
you into sharing information or money (such as fake
technical support calls or "prize" notifications); and
Malware — malicious software including ransomware
— that installs itself on your device and can lock or steal
your information.
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e El correo electronico:

Nuestra herramienta mas expuesta

El correo es nuestra principal herramienta de
comunicacién, pero también la puerta de entrada
favorita de los atacantes. Por ello, la campana reforzo
tres habitos esenciales: verificar siempre la direccion
del remitente (no solo el nombre que aparece); no
hacer clic en enlaces sospechosos, especialmente si
generan urgencia o miedo; y reportar de inmediato
cualquier correo extrano al equipo de TI, sin eliminarlo
ni responderlo. }\demés, se comunicd a todos los
colaboradores(l}procedimiento para reportar correos

de Phishing o Spam directamente deide laherramienta
de correo corporativo.

Email: Our Most Exposed Tool

Email is our primary communication tool — but it is also
the preferred entry point for attackers. The campaign
reinforced three essential habits: always verify the sender's
email address (not just the displayed name); never click

on suspicious links, especially those that create a sense of :

urgency or fear; and immediately report any suspicious
email to the IT team without deleting or replying to it.
All team members were also informed of the procedure
for reporting phishing or spam emails directly from the
corporate email platform.

Strengthening Access: The Power of a Strong
Password

Protecting access credentials is a key element of daily
operations. The campaign promoted the use of stronger,

more secure passwords, reinforcing the importance of :

® Fortalecimiento de accesos:

El poder de una buena contrasena

La proteccion de los accesos es un elemento clave para
la operacion diaria, por lo que se promovi6 el uso de
contrasenias mas robustas y seguras. En este apartado
se reforzo la importancia de utilizar combinaciones
adecuadas de letras, nimeros y caracteres especiales,
asi como evitar contrasenas comunes o faciles de
adivinar, el uso de datos personales y la reutilizacion
de contrasenias en distintos sistemas, brindando a
los usuarios los lineamientos esenciales para una
adecuada gestion de sus credenciales. Adicionalmente,
se hizo énfasis en la Autenticacion de Multi-Factor
(MFA) como una buena practica relevante, destacando
su valor como una capa adicional de protecciéon que
contribuye a reducir el riesgo de accesos no autorizados.

using appropriate combinations of letters, numbers,
and special characters, and avoiding common or
easily guessable passwords, the use of personal data,
and the reuse of passwords across different systems.
Users were also provided with essential guidelines for
proper credential management. Additionally, emphasis
was placed on Multi-Factor Authentication (MFA)
as a relevant best practice, highlighting its value as an
additional layer of protection that helps reduce the risk of
unauthorized access.

Zero Trust Policies and Data Management

Operating on the principle of "never trust, always verify",
the Zero Trust model establishes that every attempt
to access the network and systems must be validated,
ensuring that only authorized individuals can access the
relevant information. As a concrete action arising from
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o Politicas Zero Trust y gestion de datos

Bajo el principio de “nunca confiar, siempre verificar”,
el modelo Zero Trust establece que cada intento de
acceso a la red y a los sistemas debe ser validado,
asegurando que tinicamente las personas autorizadas
puedan acceder a la informacién correspondiente.
Como una acciéon concreta derivada de este enfoque,
se implement6 el bloqueo de los puertos USB en
todos los equipos de la organizaciéon, eliminando
asi el riesgo de que dispositivos de almacenamiento
externos introduzcan malware o provoquen la fuga
de informacion sensible. Para el manejo seguro de
archivos, la organizacion dispone de carpetas en
red y plataformas en la nube autorizadas, las cuales
permiten compartir y respaldar informaciéon de
forma controlada y segura.

this approach, USB port blocking was implemented

across all company devices, eliminating the risk of

external storage devices introducing malware or causing
sensitive data leaks. For the secure handling of files,
the organization uses authorized network folders and
cloud platforms, which enable controlled and secure
information sharing and backup.

Recommendations for a Secure and Reliable

Environment

To guarantee the integrity of our processes, we
established permanent day-to-day recommendations:
keep operating systems and antivirus software up to
date, avoid public Wi-Fi for work-related tasks, perform
regular backups of important files, and log out of shared
devices when finished.

TI/INFORMATION TECHNOLOGY

¢ Recomendaciones para un entorno seguro y
confiable
Para garantizar la integridad de nuestros procesos
establecimos recomendaciones permanentes para el
dia a dia: mantener sistemas operativos y antivirus
actualizados, evitar el Wi-Fi pablico en tareas de
trabajo, realizar copias de seguridad periddicas de
archivos importantes y cerrar sesién en equipos
compartidos al terminar.

Conclusion y Cultura de Prevencion
La ciberseguridad no es solo un proceso técnico, sino
una responsabilidad compartida entre todos los que
formamos parte de esta organizacion. Al adoptar
estas practicas, no solo protegemos nuestros activos
digitales, sino que reafirmamos nuestro compromiso
de ofrecer un entorno confiable y profesional para
cada uno de nuestros Clientes y Colaboradores.
Como parte de nuestra cultura corporativa,
Gomsa siempre estd al pendiente de la seguridad de
sus Clientes y Colaboradores, pues sabemos que un
entorno seguro es la tnica via para seguir avanzando
de manera solida hacia la excelencia logistica.
Recuerda que tu atencion y prevencién son la
mejor defensa contra los ataques digitales.&

Conclusion and a Culture of Prevention

Cybersecurity is not just a technical process — it is a
shared responsibility among all of us who are part of this
organization. By adopting these practices, we not only
protectour digital assets but also reaffirm our commitment
to providing a reliable and professional environment for
each of our clients and team members.

As part of our corporate culture, Gomsa is always
attentive to the safety of its clients and team members —
because we know that a secure environment is the only
path to continue moving forward solidly toward logistics
excellence.

Remember: your attention and vigilance are your best
defense against digital attacks.&
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En Gomsa seguimos avanzando como aliado estratégico
en soluciones logisticas integrales. Descubre como nuestra
experiencia, infraestructura y equipo impulsan el comercio

exterior, la logistica y la distribucion.
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CONOCE NUESTRO

E ! 2.0

Descarga la aplicaciony :
accede desde donde quieras |

Bienvenido al nuevo sisterna de consultas S5IW 2,0, presenta el

sistema un cambio, de tecnologia, imagen total y nuevas
funclonalidades de consulta, facilidad de busqueda, asi como
visibilidad 24/7 de varios servicios de Gomsa Logistica.

Esuna herramienta que proporciona al cliente la informacion y
documentacién puntual de sus operaciones por las aduanas
donde opera, informando en tedo momento del tracking para la
B u S q U E'd aex p res !'nfjnr toma de dfcisinnex. Permitiendo al cliente también
Interactuar con el sistema generande formatos operativos y
reportes a la medida. Los distintos servicios que tienen accesos

,g Actualizacién y consulta
24/7 en tiempo real .

™
’:

Agencia Aduanal
. - Freight Farwarding
P Tracking por operacion. it
Rastreo de mercancias
in Land Transportation (Précimamente)
Sarvicios de Ultima Milla (Préimamente)

Gomsa
Actualizaciones

Dashboard Warehouse/Bodega Laredo Tx
Reportes Warehouse/Bodega Laredo Tx

p.:f Dashboard de Operaciones
“© Aduanales en tramite.

@) Seguimiento en linea de
V' tu flete maritimo.

%7 Reportes especiales.

= Consulta de inventario.

Escaneasl cédige y conoce mas

Médulo SIW Precaptura

El Modulo de Precaptura del SIW
Gomsa optimiza la gestion y flujo
de informacion operativa.
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